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RE: Asunto: Solicitud de orientacidn — peticion de cita con el jefe arquitecto German

Desde Diana Del Pilar Gonzalez Diaz <diana.gonzalez@cvp.gov.co>

Fecha Mar 26/08/2025 13:48

Para Luz Omaira Hidalgo Bolivar <luz.hidalgo@cvp.gov.co>

CcC Flavio Mauricio Marino Molina <flavio.marino@cvp.gov.co>; Francisco Javier Gutierrez Forero

<francisco.gutierrez@cvp.gov.co>; Hasbleidy Puentes Montana <hasbleidy.puentes@cvp.gov.co>;
German Alberto Hernandez Prieto <german.hernandez@cvp.gov.co>

Buenas tardes,

Considero que es preferible manejar la gestion de atencién al ciudadano con una respuesta
mas detallada. Por ello, Francisco, te pido por favor que verifiquemos con tu equipo de
relocalizacién el caso, para identificar quién es la beneficiaria, y revisar en qué momentos ha
cumplido o incumplido con su proceso de relocalizacidn transitoria y respecto a en donde tiene
seleccion de vivienda lo verificamos con el equipo de Hasbleidy.

Con esta informacion clara, podremos presentarla al arquitecto German para evaluar si,
habiendo cumplido con sus compromisos, es posible incluirla, o si por el contrario, aun le faltan
acciones puntuales por realizar.

Solo entendiendo bien la situacion de la beneficiaria podré confirmarte si el arquitecto puede
atenderla directamente o si debemos limitar la respuesta a una explicacion mas profunda.

Dado que esta informacién es fundamental para dar respuesta a D.P., se requiere o mas
pronto posible.

Quedo atenta a tus comentarios.

De: Luz Omaira Hidalgo Bolivar <luz.hidalgo@cvp.gov.co>

Enviado: lunes, 25 de agosto de 2025 8:58

Para: Diana Del Pilar Gonzalez Diaz <diana.gonzalez@cvp.gov.co>

Cc: Flavio Mauricio Marino Molina <flavio.marino@cvp.gov.co>

Asunto: Asunto: Solicitud de orientacién — peticion de cita con el jefe arquitecto Germéan

Buenos dias, Diana:

De manera atenta me permito informarte que la sefiora Jeymmy Nataly Cuéllar Quintero, con
proceso numero 2022-05-17645, radicdé un derecho de peticion en el que solicita ser atendida
por el jefe arquitecto German Hernandez, con el fin de manifestar su inconformidad frente al
trdmite que adelanta ante la Entidad.

La peticionaria expone que tiene suspendido el proceso de relocalizacion transitoria y, aunque
realizd la seleccion de vivienda usada, se le inform6 que no existe disponibilidad presupuestal
para continuar con el procedimiento. Cabe senalar que la sefiora se encuentra bastante a la
defensiva frente a la situacion, lo cual hace necesario manejar su caso con especial cuidado.
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En ese sentido, agradezco me indiques si el jefe arquitecto German concede este tipo de citas
directamente, a fin de garantizar una gestion adecuada y ajustada a los términos.

Gracias, Quedo atenta a tu orientacion.
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